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Resumen

Resumen

La metodologia de ensefianza siempre ha sido una de las tareas que tiene el docente en el
proceso de ensefianza - aprendizaje; en los tiempos de covid, la metodologia de ensefianza
cambio radicalmente, nos enfrentaba a un proceso de aislamiento social, por ende, un proceso
de aula fisicamente vacia por el intercambio real del uso de la tecnologia, uso del 2.0 y 3.0.
El objetivo, busca a través de estrategias didacticas, que las universidades del pais sean
promotores de un aprendizaje de capacidad de adaptacion a esta realidad, de reinvencion, de
intercambio de conocimientos y experiencias como lo menciona (Picdn, 2020), en su
investigacion “La educacion virtual en tiempos de pandemia”. Materiales y métodos, basado
en la revision bibliogréfica de articulos. Resultado, la educacion superior se enmarca en un
proceso de ensefianza a distancia, se ha mostrado que se puede realizar este tipo de
metodologia de ensefianza (Henrique, 2020). Las conclusiones de analisis de estas
investigaciones citados por los autores dan a conocer resultados positivos en relacion a las
clases remotas, al disefio metodoldgico propuesto y en relacion a la aplicacién de actividades
y evaluaciones basadas en el uso de metodologias activas. Las clases remotas como nuevo
enfoque didactico-pedagdgico.
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Abstract

The teaching methodology has always been one of the tasks that the teacher has in the
teaching-learning process; In the times of COVID, the teaching methodology changed
radically, we were faced with a process of social isolation, therefore a physically empty
classroom process due to the real exchange of the use of technology, use of 2.0 and 3.0. The
objective, through didactic strategies, seeks that the country's universities are promoters of
learning capacity to adapt to this reality, reinvention, exchange of knowledge and experiences
as mentioned (Picon, 2020), in his research " Virtual education in times of pandemic”.
Materials and methods, based on the bibliographic review of articles. Result, higher
education is part of a distance learning process, it has been shown that this type of teaching
methodology can be carried out (Henrigue, 2020). The conclusions of the analysis of these
investigations cited by the authors reveal positive results in relation to remote classes, the
proposed methodological design and in relation to the application of activities and
evaluations based on the use of active methodologies. Remote classes as a new didactic-
pedagogical approach.
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Introduccion

En estos tiempos de pandemia que aun vivimos, la motivacion pedagdgica es la accion
necesaria en la educacion superior; por ello, es de revision y analisis bibliografica. La
educacion superior tradicional ha cambiado de esquema; no se da la relacion presencial
académica entre el docente y el estudiante en la formacion del profesional que era elemento
necesario en la motivacion pedagogica (Grande, 2020).Por ello, el objetivo de esta revision
es contextuar las diversas investigaciones relacionadas a la motivacién pedagogica
desarrollada en la educacion superior en el contexto de la pandemia del COVID -19. El
docente responsable siempre debe mejorar su metodologia propuesta en sus cursos (Santos
da Silva, y otros, 2021).

En estos tiempos, se ha puesto en evidencia nuestra debilidad en la educacion sobre todo en
el aspecto de la motivacion con relacion a la tecnologia; que en realidad no estadbamos
preparados tecnoldgicamente, pero también abre un espacio para nuevas propuestas en la
educacion acorde a la tecnologia que estaba presente en la sociedad, pero sin que
necesariamente era utilizada (Herrera, Amuchéstegui y Balladares, 2020). La pandemia, ha
puesto de manifiesto en la ensefianza, el aprendizaje online, la educacion a distancia. La
adaptacion a ello, ha implicado grandes cambios en el sistema social, econémico y politico
(Iribas, 2020). En el contexto laboral de la educacion el docente en las universidades debe
trabajar también las competencias emocionales y la capacidad cognitiva de sus estudiantes
porque las actitudes emocionales en estos tiempos tienen relevancia (Murillo, 2021).

Ha cambiado la estructura en la educacion; estructura relacionado al acto presencial en aula
universitaria, que conlleva a la utilizacion de las TICs. La motivacion pedagogica que se da
por parte del docente universitario, la forma como el docente universitario establece la
relacién educativa con el estudiante ante distintas realidades sociales que afectan la
educacién (Herrera, Amuchastegui y Balladares, 2020). Es preciso analizar si la motivacién
pedagdgica esta siendo afecta o desarrollada de la mejor forma en la educacion superior;
aspectos que pueden afectar o beneficiar la formacién profesional. ¢El estudiante
universitario tiene la misma motivacién pedagdgica en el periodo de pandemia a
comparacion de las que se llevaba a cabo en aulas universitaria?, con inquietudes de
revisiones bibliograficas necesarias en esta investigacion (Figallo, Gonzalez y Diestra, 2020).

La educacion en las universidades ha tenido ante este contexto social desde que inicio el
periodo de la pandemia covid 19, adaptar su actividad educativa (pedagogia tradicional) a la
actividad educativa virtual (utilizacion de entornos virtuales). La educacion se ha vuelto tan
interconectado que su metodologia tiene un gran impacto, no sélo en la ensefianza -
aprendizaje sino en la forma que demanda su transmision la comunicacion (Kirschner,
Martens & Strijbos 2004). En este periodo de pandemia, tambien represento un reto para el
docente disefiar proyectos en su metodologia de ensefianza, comprendiéndose a la motivacién
como “impulsos o fuerzas que nos dan energia y nos dirigen actuar de la manera en que lo
hacemos” (Tesilimi Banji, Frempong , Okyere, & Sakibu Raji, 2021).

Desde que inici0 el periodo de aislamiento social se vio afectada la relacion social presencial,
accion que era hasta antes de la pandemia necesario para establecer la relaciéon de la
motivacion, al ser esta indispensable en el ser humano, las emociones predominantes en el
alumnado eran negativas: como la tristeza, enojo y frustracion (Mojarro, 2020). Por ello
obligd al docente adaptar su metodologia, impartiendo ensefianza a través de las multiples
plataformas existentes como es Blackboard, Classroom, Teams, Canvas, Moodle, MiriadaX,



plataformas virtuales ya existente hace unos afios (Panadero, Bocos de Prada y Sevillano,
2020). El docente y el estudiante deben tener la misma oportunidad en cuanto la tecnologia
en este escenario de pandemia con el fin de ampliar los conocimientos (Barbosa, y otros,
2019).

La crisis de salud ha obligado a las universidades publicas y privadas a adaptarse a una
educacion con mejores miras a la tecnologia, con mejor aspecto metodoldgicos; es decir, con
metodologia educativa pedagogicamente flexible (Raes et al., 2020); el rol del docente
cambia y se responsabiliza a partir de la creacion del proceso educativo del alumno (De
Obesso y Nufiez, 2021). El internet es para proporcionar beneficios significativos al modelo
de educacion tradicional ofreciendo metodologia didactica — relacion docente y estudiante en
el proceso aprendizaje (Calatayud et al., 2005). La tecnologia es un impacto en todos los
estratos sociales y nivel socio educativo — econdémico generando nuevos conocimientos, el
uso de las TIC es una herramienta inherente en la formacion del estudiante (Chavez, 2019).

El docente ha de convertirse en facilitadores de entornos virtuales; ademas, de impartir una
adecuada metodologia de ensefianza que permita promover el aprendizaje estableciendo
objetivos (Burbules, 2021). La educacion siempre va ser un tema de interés de hoy, mafiana
y siempre; el uso de la tecnologia es esencial para ello creando mallas curriculares acorde a
aprendizaje con enfoque en el contexto actual con trabajo autbnomo y principalmente
colaborativo (Gonzalez et al., 2014). Las innovaciones educativas para el docente en la
educacion deben ser activa y visible que le permita ser protagonista en el desarrollo de su
metodologia de ensefianza dirigido a sus estudiantes (Leal-Fonseca, Rojas De Francisco,
Ortiz-Pradilla , & Monroy-Osorio, 2020).

El docente en su metodologia de ensefianza como antes de la pandemia debe planificar,
disefiar y ordenas materiales didacticos innovadores que fomenten la participacién de los
estudiantes (Zimmerman es Nufiez et al, 2006). Esto permitira al docente cumplir con sus
objetivo como es: a) de las escuelas para alcanzar los objetivos curriculares en la estudios de
los estudiantes y proporcionar la enganche de las TIC en el curriculum b) que los profesores
tengan a su orden moblaje didactico que fortalezca sus competencias tecnoldgicas y
pedagogicas, para aplicarlas en la principio de métodos innovadores de educacién que apoyen
a sus estudiantes y c) que los estudiantes puedan permanecer con la estudios que cicatriz el
preliminares curricular del nivel y consejo que cursan en cualquier segundo y lugar, asi como
el uso de la telematica para plantear habilidades y competencias digitales. Gilly Salmén
(2004) promueve las e-actividades como “las estructuras para apretar la estudios en sinopsis
de individuos y grupos de forma activa y participativa” basadas en el uso de fortuna de la red
de facil acceso, al mismo sesion Cabero define las e-actividades como las “ diferentes
acciones que los alumnos llevan a sirga en completa relacion con los contenidos e
informaciones que les han sido ofrecidos. Si estas actividades son presentadas, realizadas o
transferidas a través de la red, entonces las podemos deliberar como e-actividades.” (2014,25)

En el periodo de pandemia el uso de internet comenzé utilizarse de manera casi obligatoria
en todos los niveles de nuestra sociedad, comenzd a vivirse una nueva oferta educativa como
parte de una metodologia educativa; el paso a la educacién virtual acorde a estos nuevos
tiempo (Jiménez & Acuiia 2015). Por ello, las TICs tiene relevancia en el aprendizaje con
nociony la fructificacién de habilidades y competencias; (Alvarez & Gil, 2019; Pablos, 2007;
Carvalho, 2006). EI docente pierde el encause de la clases presenciales pero adopta procesos
educativos virtuales y que en un foto pueda llamar después del periodo de pandemia en
procesos educativos mixto; pero es de conciencias que el trabajo virtual no dejara de existir



pasando hacer una herramienta didéctica que propicia la interactividad y la motivacion
(Morales, Gutiérrez y Ariza, 2016).

Por ello, la tecnologia digital, es un aspecto integral durante los estudios académicos del
alumnado universitario, la inclusion de dispositivos mdviles y herramientas en la
metodologia docente ha dado lugar a nuevas posibilidades para profesores y alumnos
(Delgado y Villalonga, 2020); la evolucion de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en el contexto educativo demanda nuevos planteamientos metodoldgicos que
se adapten a las exigencias de los paradigmas tecno-pedagdgicos (Lopez et al., 2020). La
pandemia del covid 19, en la metodologia de ensefianza, hace que el docente en la educacion
superior reflexione y fortalezca sus habilidades y ello lo plasme en las modalidades de
teletrabajo, video conferencia, utilizacion de herramientas, usos de las tics.

Este modo de trabajo promueve un eficiente uso de la tecnologia informatica en la vida
cotidiana, con fines productivos; realizacion de una revolucion social, de trabajo y de estilo
de vida contemporanea (Estrada A, Estrada J y Vera, 2020). La tecnologia combinado con la
necesidad de seguir educandose en tiempos de pandemia ha incrementado la necesidad de
adaptacion; es decir, adaptacion en metodologia y flexibilidad de la ensefianza, no sélo en el
tiempo sino en el modo de ensefiar; es un aprendizaje colaborativo (Plata-Gomez y Gonzales,
2020). Los maestros en la educacion superior como formadores de nuevos profesionales
deben hacer suyo las nuevas perspectivas en la ensefianza; es decir, acorde con la tecnologia
gue vivimos mas aun asociado en estos tiempos de pandemia (Medina, Avila, Palomo, &
Gonzélez, 2019).

En la metodologia de ensefianza en tiempo de pandemia la educacion a distancia a través de
plataformas virtuales el docente debe valorar las condiciones individuales del estudiante,
asumir su propio auto capacitacion para el pleno desarrollo de habilidades y destrezas; la
adaptacion al cambio debe ser una reflexion permanente y descubrir constantemente que
estos cambios ofrecen otras oportunidades para el autoaprendizaje tomando en cuenta la
adecuada motivacién pedagogica, para el trabajo autbnomo y principalmente colaborativo,
en donde las universidades en la educacién superior tenga claro un mismo proyecto (Cerdas-
Montano, Mora-Espinoza y Salas-Soto, 2020).

La pandemia COVID-19 ha revolucionado muchos aspectos de la vida diaria de las personas,
incluida la educacion superior en diversas universidades no solo nuestro pais. La naturaleza
sin precedentes de esta crisis sanitaria en nuestra historia reciente ha dado lugar a una
respuesta heterogénea por los maestros a los maltiples desafios creado por la pandemia en
contextos de educacion superior. Estos desafios van desde tranquilizar a los estudiantes y sus
familias para que se desarrollen herramientas de evaluacién en linea en el menor tiempo
posible, tambien se deben prestar atencion a la educacion innovadora (Sendra-Pons, Mas-
Tur, & Roig-Tierno, 2020).

El COVID-19 ha generado controversias en respuesta a la metodologia de ensefianza en la
educacion, generando incomodidad en sus inicios a las instituciones educativas y sobre todo
los docentes que buscaban respuestas educativas emergentes con coherencia a las posibles
ventajas de la ensefianza tradicional, entrandose a la ensefianza virtual que se realiza en
condiciones actuales. El proceso de ensefianza - aprendizaje actualmente ha perdido el valor
de la interaccion social con y entre los estudiantes y al mismo tiempo se desaprovecha el
valor del asincronismo para el desarrollo de la independencia cognitiva que es tipica de la
ensefianza virtual (Ariel, Enriquez, & ldelisa, 2021). Esta pandemia ha exigido al docente



profundizar su metodologia, su relacion con el estudiante acompafidndole desde la empatia,
ofreciéndole su total comprension, no es lo mismo la clase presencial que la virtual
(Rodriguez,, Diaz, & Pandiella, 2020).

La metodologia de ensefianza en tiempo de pandemia modernizado en la educacion virtual
en todos sus niveles del proceso educativo sobre todo en la educacion superior, alin no esta
determinado porque es dudoso saber si va remplazar al modelo presencial la educacion virtual
por completo; por ello, es importante que el docente en la educacion superior se actualice en
su metodologia de ensefianza herramientas ofimaticas, desempefio educativo virtual donde
profundice el uso de dindmicas de interaccion con estudiantes en ambientes virtuales
(Caballero, Moran, & Rodrigues, 2021). Respecto a la pedagogia de aprendizaje en la
metodologia de ensefianza a través de la educacion virtual se aprecia que ain no ha cambiado
en gran escala con el uso Zoom, Classroom y WhatsApp (Ifio, 2021).

La pandemia covid -19, es un problema de salud mundial, las medidas que tomaron los
gobiernos de turnos respecto al distanciamiento social, cambiaron el panorama de la
educacion a un contexto de virtualizacion forzada; forzo las acciones de ensefianza a una
metodologia de teleeducacion, al uso de plataformas virtuales para garantizar tu continuidad
(Bonilla-Guachamin, 2020).Gran experiencia se viene desarrollando como impacto social en
la educacion no solo la educacion virtual sino la metodologia de ensefianza, por ello el
docente ha tenido que adaptar al proceso de ensefianza en linea recurriendo a las aplicaciones
virtuales; educacion superior virtual Balladares-Burgos (2020).

La comunicacion sincrénica en la educacion virtual no ha perdido su objetivo; los actores en
la educacion que el docente y el estudiantes interactlan entre si bajo un contexto de
metodologia de ensefianza por ello, la metodologia es importante, debe romper barreas de
lugar y tiempo para sincronizarse en un mismo contexto, Silvio (2004). (Lloyd, 2020), sefiala
que hay brecha digital y educativa. La “primera brecha digital” vinculada al acceso a las tic
y conectividad existente antes de la pandemia. La “segunda brecha digital” como resultado
de la covid-19 vinculada al uso de las tic y la habilidad de manejo de las y los estudiantes y
las familias. Y una “tercera brecha” vinculada con lo social, los hogares se han constituido
en las nuevas aulas, donde se presentan una serie de conflictos por la disponibilidad de
espacio fisico, uso y acceso a la computadora, el clima familiar.

Para el docente en la educacion superior la metodologia de ensefianza constituye accion
principal en el ejercicio de su labor garantizando una educacion de calidad por ello debe
presentar una competencia digitan en tiempo de pandemia Covid -19; el mal manejo de
competencia digital baja la incidencia del desarrollo integran de los estudiante en su
educacion (Lépez-Altamirano, y otros, 2021). La competencia digital, conlleva al docente un
rol de cambio en el proceso de ensefianza — aprendizaje, por ello, mejorar su metodologia en
ensefianza, baso en el conocimiento, la reflexion y el aprendizaje significativo, Sanchez
(2005). La edad del docente no es una barrera en estos tiempos para la aplicacion de la
metodologia de ensefianza; el docente que se desarrolla en la educacion superior debe tener
una adecuada propuesta educativa con el uso de las tecnologias.

Es evidente que aun vivimos en una educacién con nuevas necesidades, por lo cual el
estudiante se encuentra de manera diria conectados a la tecnologia; sea ésta, por
computadoras, tables, celulares, entre otros. Por ello, el docente juega un papel importante
por ende transforma su metodologia de ensefianza a las necesidades del estudiante y sociedad
actual; mejor manejo de dispositivos digitales (FUHR, 2018). La educacion ha pasado por



grandes cambios de adaptacion en escenarios de clases remitas, clases online, por tanto, una
educacion continua necesaria en la informacion y la comunicaciéon (Santos, 2021). La
ensefianza requiere necesariamente de la comunicacion asi se plantee de manera presencial
o virtual, la metodologia de ensefianza de los docentes en la educacidén superior ha
experimentado cambios (Naves , 2021).

La tecnologia actual determina la metodologia de ensefianza /aprendizaje; donde el docente
imparte su ensefianza y el estudiante recibe | informacién, por ello el docente tiene una
participacion fundamental siendo el objetivo el conocimiento y el aprendizaje por tanto, el
impacto de la tecnologia es crucial. (Melo, 2018). Las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en la educacion, propicia posiblemente uno de los mayores cambios en
el ambito de la Educacién no sélo en determinado pais sino a nivel mundial. A través de
Internet y los recursos que ofrece éste, muestra una nueva ventana que nos permite acceder
a multiples recursos educativos. (Fernandez & Constanza, 2016). El apoyo institucional de
las universidades de los paises a los docentes es innegable; el existe esto, a proveer los
recursos necesarios para su cumplimiento (Avila, 2021).

El sistema educativo afronta nuevos cambios en tiempos de pandemias es por eso que el
docente debe tener una metodologia de ensefianza actualizado a partir de la realidad y
necesidades del estudiante, disefiar un aprendizaje cooperativo que promueva la
interdependencia social (Alonso & Blanquea, 2012). El trabajo cooperativo forma parte de
la pedagogia activa, (Cedefio, 2019), resalta ello y afirma que mediante ello se desarrolla
habilidades de formacioén en el estudiante, este tipo de estrategias tiene proposito de
interaccién y comunicacion permitiendo al estudiante ademas demostrar sus desemperios
educativos antes determinadas situaciones sociales (Carbajal, 2021).

El docente en la educacion superior debe estar adaptado a la diversidad y complejidad de la
realidad educativa, a través de su metodologia orienta al estudiante en la construccion de
esquemas flexibles de pensamiento y accion orientados al entendimiento de las
particularidades del contexto (Artuch & Gonzélez, 2014). El docente actual debe tener
presente que en su metodologia de ensefianza debe ser reflexiva y tactica del pensamiento
pedagogico (Delgado & Miranda, 2021). El avance tecnolégico le permite al docente en la
educacion superior hacia el estudiante trazarse tareas, guardar o almacenar informacién
profundizar en el proceso de ensefianza aprendizaje apoyandose en las plataformas que
brinda el internet (Moro-Ortiz, Salgado-Castillo, & Gorina-Sanchez, 2021).

Materiales y métodos

En esta investigacién la metodologia presentada es descriptiva y tiene caracteristica
interpretativa desde un enfoque experimental. En la investigacion metodologia de ensefianza-
aprendizaje de Estadistica: caso de adaptacion durante la covid-19 por (Muerza-Marin, 2020)
la metodologia utilizada se ha estructurado en dos fases: Fase 1: Docencia presencial: se
desarrollaron principalmente clases magistrales expositivas motivando la participacion y
discusion en clase. Como base se han utilizado las transparencias elaboradas para la parte
teorica de la materia y el programa Excel en la parte practica de la asignatura. Esta fase se ha
desarrollado durante los temas 1 a 4 como metodologia habitual de la asignatura. Fase 2:
Docencia no presencial. Esta fase se ha desarrollado como consecuencia del confinamiento
decretado por el Gobierno de Espafia durante la pandemia debida a la covid-19 y duré desde
abril de 2020 hasta la finalizacion del periodo docente en mayo de 2020. Los temas
desarrollados han sido del 5 al 8. El tema 9 no se impartid. Esta fase incluye las siguientes



etapas: Etapa 1. Desarrollo de una plataforma online para almacenamiento y visualizacion de
material audiovisual en combinacion con el uso de la plataforma Moodle; Etapa 2. Desarrollo
de mapas mentales y material audiovisual; y Etapa 3. Clases por video conferencia y tutorias
on-line. Asimismo, se ha apertura un modelo no presencial, de un dia para otro; ha obligado
a los docentes a llevar a cabo importantes cambios tanto en la metodologia.

También se present6 situaciones donde se programaron grupos numerosos de estudiantes
que, ademas, han incrementado su participacion en la asignatura, bien por la situacion de
estar confinados, bien por la creencia de que podria ser mas sencillo superar dicha asignatura
(Fernandez-Pascual, Fernandez-Sanchez y Marin-Jiménez, 2020). Por ello la metodologia en
esté articulo de revision es de analisis tomando en consideracion la veracidad de las revistas
publicadas como unidades de andlisis de scopus, scielo, plataformas consideradas dentro de
una investigacion formal. Conlleva a ello; una interpretacion real del contexto analizado por
diferentes autores sobre la motivacion pedagogica en la educacién superior contextualizado
en el tiempo de pandemia del covid 19; que no s6lo aqueja en nuestro pais sino a nivel
mundial.

Cabe sefialar que de la revision bibliogréafica en los articulos tiene caracteristica cualitativa
como lo hace mencion en “Opinidén de los alumnos universitarios: docencia presencial u
online durante la pandemia”, por (Sanchez, Saiz-Pardo y Gomez, 2020), que la eficacia del
aprendizaje mediante la docencia online, el 56,1% respondid que no era igual de eficaz que
la docencia presencial, un 34,1% si la consideraba igual de eficaz. Algunos alumnos
destacaron que dependia del profesorado y del tipo (metodologia) de la docencia online, por
ello sefiala dichos autores que la metodologia que aplica el docente es importante y se acentta
en estos tiempos de pandemia.Por ello, en esta investigacién se plantea un escenario una
metodologia digital: 1. Pedagogia digital, métodos pedagdgicos adoptados en el aula virtual;
2. Aprendizaje en red y colaboracion, canales digitales sociales para el trabajo colaborativo
en entornos académico; y 3. Innovacion EdTech, uso creativo e innovador de TIC (Delgado
y Villalonga, 2020).

También en la investigacion The impact of COVID-19 from FACE to FACE to ONLINE
learning, de (Carabajo, Gonzalez, Quinto, Leon, & Mafiay, 2020), los investigadores
decidieron utilizar métodos mixtos, cuantitativos e investigacion cualitativa. Los datos
cuantitativos fueron el analisis de los resultados y el cuestionario. Si bien los datos
cualitativos fueron para discutir las percepciones durante y después de las clases en linea.
Los participantes fueron estudiantes de la Peninsula Estatal de Santa Elena.

Resultados
La Motivacion pedagogica, tiempos de covid

Como menciona (Herrera, Amuchéastegui y Balladares, 2020), el estado de la pandemiaen la
educacion no solo en la escala nacional sino mundial; ha puesto en evidencia debilidades
tanto en la metodologia sino también en el uso de herramientas para llevar a cabio las diversas
metodologias académicas; conlleva a que el docente utilice herramientas en su metodologia
que den ensefianza para obtener resultados. En la educacion superior, es imprescindible
utilizar adecuadas metodologias de ensefianza para cumplir el objetivo de formar
profesionales. En el articulo Reflexiones pedagdgicas en época de pandemia: Un abordaje
transdisciplinar; la investigacion fue desarrollada bajo un enfoque mixto, el que consistid
recolectar, analizar y vincular datos de corte cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio,



participaron un total de 525 docentes de los Distritos de educacion: Guano — Penipe 06D05
y Chambo — Riobamba 06D01, ubicados en la provincia de Chimborazo, Ecuador. Como
resultado se evidenci6 que la sociedad no estaba preparada para afrontar sobre todo en la
educacion un acontecimiento de esta magnitud por lo que ha afrontado retos que fortalece las
modalidades de teletrabajo y teleeducacion en el mundo. Estos modos de accionar han creado
un espacio para que la sociedad haga un uso eficiente de la tecnologia informatica en la vida
cotidiana y sobre todo en la metodologia de ensefianza, con fines productivos, y con ello
desarrollar avances sociales y sostenidos (Estrada A, Estrada J y Vera, 2020). Para el docente
enfocado en la educacion superior en la aplicacion de su metodologia de ensefianza debe
siempre estar adaptado al cambio, en un proceso atipico adaptado a la flexibilidad y
comprension académica permanente sobre todo entender que los cambios ofrecen
oportunidades para el autoaprendizaje, para el trabajo autdbnomo y principalmente
colaborativo (Cerdas-Montano, Mora-Espinoza y Salas-Soto, 2020).

(Henrique, 2020), menciona que el desarrollo pedagogico en tiempo de covid, no detiene el
principio fomentar trabajo cooperativo en aula superiores (en este caso virtual), por ello, el
docente debe fomentar la construccién de conocimiento grupal, valorar el dialogo, el debate
participativo y el conocimiento multiple de cada alumno, con la mediacion de este, que los
alumnos se sientan inmersos en la dindmica de la clase, animar a participar, exponerse y, en
consecuencia, asimilar mas el tema en comparacion clases expositivas tradicionales, donde
desempefian el papel de meros oyentes.

El docente en la educacion superior debe utilizar dentro de la motivacion pedagogica en
tiempo de covid las tecnologias de la informacién como complemento al desarrollo de clases
que permitiran ampliar la interaccion, el autoaprendizaje y las habilidades de busqueda de
informacidn aprovechando el tiempo y recursos institucionales y familiares, es necesario ésta
herramienta. EI dominio de las tecnologias y recursos digitales es una habilidad para los
docentes que les permita comprender, seleccionar y adecuar las herramientas a su disposicion
de manera que sus estudiantes alcances los objetivos y/o competencias planteadas en los
silabos por competencia que cada universidad tiene prevista en el desarrollo de los cursos en
consecucion de los procesos evolutivos de su adopcion e implementacion que incluyen el
acceso, adopcidn, adaptacion, apropiacion (Navarro-Hudiel, 2020).

Educacion a distancia motivada por el covid

En estos tiempos el proceso de ensefianza de los docentes en la educacion superior no cesé
sus actividades, se llevaron a cabo clases remotas, implementados en educacion a distancia;
es decir clases en vivo en tiempo real; como lo menciona en la investigacion: “Um Desenho
Metodoldgico para encajar e motivar os alunos remotas na Pnademia do Covid — 19, por
(Henrique, 2020). “En este sentido, discutir y presentar nuevas propuestas metodologicas y
ayudar a los docentes a poner en practica buenos disefios metodoldgicos es una forma de
socializar experiencias desde Educacion a distancia, cibercultura y espacios colaborativos.
También menciona el autor, el docente es responsable de mapear y organizar materiales que
puedan complementar los de su autoria, con el fin de enriquecer las fuentes de investigacion
de los estudiantes.

En la investigacion realizada “Opinion de los alumnos universitarios: docencia presencial u
online durante la pandemia”, por (Sanchez, Saiz-Pardo y Gémez, 2020), hace evidencia sobre
las clases a distancia; es decir via online debido al confinamiento por la pandemia de COVID-
19; por ello se solicit6 a los alumnos que realizasen una encuesta de valoracion andnima de



respuesta multiple. Algunas de las preguntas de la encuesta aceptaban méas de una respuesta.
Las clases online consistieron en clases en streaming (directo) que eran grabadas y luego
subidas junto con materiales suplementarios a la plataforma de docencia online de la UGR,
PRADO, asi como en la grabacion de presentaciones con diapositivas (Powerpoint)
comentadas por el profesor, y una clase de resolucion de dudas al terminar cada tema. De los
141 alumnos matriculados en los 2 grupos de la asignatura de farmacognosia a los que se les
planted la realizacion de la encuesta andnima, la respondieron 82 (58.2%), representando una
muestra muy significativa de los alumnos. Antes del confinamiento por la pandemia, el 72%
no habia tenido experiencia alguna con clases online. Sobre la eficacia del aprendizaje
mediante la docencia online, el 56,1% respondié que no era igual de eficaz que la docencia
presencial, lo que concuerda con los resultados obtenidos en otros estudios comparativos de
estas metodologias. Sin embargo, un 34,1% si la consideraba igual de eficaz. Algunos
alumnos destacaron que dependia del profesorado y del tipo (metodologia) de la docencia
online.

Por otro lado, en la investigacion sobre “Reflexiones pedagdgicas en época de pandemia: Un
abordaje transdisciplinar”, de (Estrada A, Estrada J y Vera, 2020), menciona que la sociedad
obligatoriamente debe reducir de manera considerable la movilidad humana como una
medida de prevencion del contagio del virus covid 19; por ello, se debe impulsar mas el
trabajo pedagogico en la plataforma online a través de una educacion a distancia,
fortaleciendo las modalidades de teletrabajo y teleeducacién. Estos modos de accionar crean
un espacio para que la sociedad haga un uso eficiente de la tecnologia informética en la vida
cotidiana, con fines productivos, y de esta manera impulsar el desarrollo sostenido en el pais.

Educacion Superior en tiempo de covid

(Mérquez, Dominguez y Torres, 2020) La educacion actual, sobre todo en la educacion
superior a lo largo de los ultimos afios, se han llevado a cabo numerosos avances tecnologicos
en diferentes ambitos sociales, avances tecnoldgicos que requieren de una amplia formacién
por parte de las personas para hacer frente a los mismos. Centrandonos en las instituciones
de educacion superior, el profesorado, entre otros agentes de cambio, debe ser consciente de
estos avances ligados, entre otros aspectos, a la inclusién de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC) en los procesos de ensefianza aprendizaje. Por ello en
la investigacion “Las TIC en Educacion Superior. Las voces de un grupo de docentes”, Todas
las personas que han participado en la investigacion manifiestan que han impulsado la
inclusion de las TIC en las aulas universitarias mediante la incorporacion de distintos
recursos tecnologicos, por ejemplo, ordenadores y pantallas digitales. Se puede destacar que
nos encontramos ante recursos tecnoldgicos que han incidido de forma positiva en los
procesos de ensefianza aprendizaje generados en las aulas universitarias, si bien es cierto que
el profesorado resalta la falta de formacion en materia de TIC, aspecto que incide en que
dicho colectivo no pueda sacar mas rendimiento a estas herramientas.

(Sendra-Pons, Mas-Tur, & Roig-Tierno, 2020) .La pandemia COVID-19 ha revolucionado
muchos aspectos de la vida diaria de las personas, incluida la educacién en todos niveles. La
naturaleza sin precedentes de esta crisis sanitaria en nuestra historia reciente ha dado lugar a
una respuesta heterogénea por los proveedores de educacion a los multiples desafios creado
por la pandemia en contextos de educacion superior. Estos desafios van desde tranquilizar a
los estudiantes y sus familias para que se desarrollen herramientas de evaluacion en linea en



el menor tiempo posible. Aunque en los primeros dias de la crisis la prioridad era adaptar las
clases presenciales y la evaluacion procesos a entornos en linea, tanto con sincrono y
herramientas asincronicas, se debe prestar atencion a otras cuestiones como como educacion
innovadora considerando la pandemia de COVID-19 no parece ser algo pasajero sino, mas
bien, los ciudadanos tienen que vivir con ello.

Otro aspecto relevante es mejorar el didlogo interactivo, utilizando diferentes mecanismos
de dialogo. Para comunicaciones sincronas, utilice un sistema de videoconferencia para
brindar clases y usar chats en linea para discutir diferentes puntos de vista sobre un tema en
particular en el tema. Para comunicaciones asincronicas, cree grupos de WhatsApp para
conversaciones informales; utilizar foros de discusion de colaboracion participativa para
resolver dudas problemas derivados de los temas estudiados, ademas de brindar asistencia
individualizada para correo electrénico y mensajeria instantanea.

Para llevar a cabo la educacion online es necesario realizar mediaciones activas orientadas a
promover colaboracion, en la que el profesor desempefia el papel de dinamizador de grupo,
transformaciones de la vida social que se despliegan en el proceso formativo. Proponer
actividades préacticas basadas en la cibercultura, basadas en metodologias activas, tales como,
Aula Invertida, Aprendizaje Basado en Problemas, Pedagogia Basado en Proyectos,
Gamificacion, entre otros. Realizar evaluaciones formativas continuas, orientadas a la mejora
del conocimiento, apoyadas por en la propia conciencia del alumno del proceso de
aprendizaje continuo, de tal forma que el alumno se dé cuenta de lo que ya ha aprendido,
cudles son sus carencias y qué acciones formativas deben realizar para suplirlos (Verde y
Pablo, 2020).

Discusién

En la ensefianza actual el docente en la educacion superior debe ser un agente de adaptacion
constante; utilizar entornos virtuales en la ensefianza-aprendizaje; por ello debe redisefiar su
metodologia de ensefianza, las estrategias didacticas, los objetivos y aprendizajes que se pre-
tenden alcanzar; el profesor debe proporcionar al estudiante teniendo en cuenta la capacidad
tecnoldgica, acceso a recursos y conectividad, materiales, recursos para el aprendizaje y la
forma de evaluacion (Fernandez et al., 2020). También es indispensable que el proceso de
cambio y transformacion se debe darse de manera conjunta; es decir el gobierno y la
comunidad; las instituciones superiores, los directivos y los docentes y sobre todo el
estudiante para superar los obstaculos y satisfacer las necesidades educativas, un aprendizaje
de capacidad de adaptacion a esta nueva realidad, de reinvencion, de intercambio de
conocimientos y experiencias (Picon, 2020).

La educacién a distancia marcada por la pandemia covid 19, ha puesto un reto no sélo al
sistema educativo; sino también, al docente por que le exige innovaciones en su metodologia
de ensefianza, promover el aprendizaje a través de distintas estrategias. En la educacion
superior, el aprendizaje significativo es fundamental y no necesariamente tiene que ser detras
de un pupitre, este aprendizaje debe ser a través de los recursos tecnolégicos y la innovacion
que permita crear diversos paisajes del aprendizaje en donde se promueva el aprendizaje en
colaboracion y por descubrimiento. Las metodologias activas aplicadas en la ensefianza
presencial pueden ser utilizadas en la ensefianza a distancia, las practicas pedagogicas
aplicadas en las clases virtuales demuestran esta posibilidad. Los resultados de la evaluacion
fueron positivos en relacion a las clases remotas, al disefio metodoldgico propuesto y en
relacién a la aplicacion de actividades y evaluaciones basadas en el uso de metodologias



activas. Las clases remotas como nuevo enfoque didactico-pedagdgico después de la
pandemia, en la llamada “nueva normalidad” (Henrique, 2020). En la investigacion realizada
“Opinion de los alumnos universitarios: docencia presencial u online durante la pandemia”,
por (Sanchez, Saiz-Pardo y Gomez, 2020), concluyen que los alumnos destacaron que
dependia del profesorado y del tipo (metodologia) de la docencia online.

Conclusiones

Sobre la educacion a distancia motivada por el covid, el trabajo pedagogico en la plataforma
online a través de una educacion a distancia, fortalece las modalidades de teletrabajo y
teleeducacion, por lo que crea espacios de uso eficiente de la tecnologia informética en la
vida cotidiana. (Navarro-Hudiel, 2020), hace mencion que las universidades deben brindar
la condicidn necesaria para que sus docentes incursionen de manera fluida en el mundo
virtual acortando distancias con sus estudiantes, permitiendo que el conocimiento no
experimente barreras que interrumpan el verdadero objetivo, el verdadero quehacer de la
ensefianza. La educacion no debe sentirse amenazada en ningn momento, deben fluir los
procesos, debe llegar ese conocimiento tan anhelado y necesario por los estudiantes, por la
Sociedad. Los maestros han adoptado herramientas en su practica docente a fin de fortalecer
los procesos de ensefianza aprendizaje, demostrando la necesidad de actualizar
conocimientos en los aspectos pedagdgicos, tecnoldgicos y didacticos. Los espacios como
aulas virtuales son empleados como alternativas complementarias a la docencia directa
haciendo un cambio ante las necesidades de aprovechamiento de plataformas; la apertura a
nuevos conocimientos y una actitud positiva para complementar la formacién con recursos
TIC’s innovaciones pedagogicas generando espacios para las actualizaciones
complementarias y continuas en la tecnologia educativa, destacando ventajas en el uso de
estos recursos y herramientas que la tecnologia educativa permite.
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