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Resumen

Se realizó la revisión bibliográfica de artículos de investigación, con el objetivo de conocer y 

caracterizar el estrés en estudiantes universitarios en el contexto de pandemia por Covid-19. Se 

empleó palabras claves del Tesauro de UNESCO para la búsqueda en Scopus, EBSCO, EBSCOhost, 

Scielo, Redalyc, Latindex, Taylor & Francis, Mendeley, repositorios de universidades, Google 

académico y el ranking de revistas de SCImago. Se realizó un análisis mixto de los artículos 

publicados en revistas indexadas en los últimos años y a través de tablas se presentaron los hallazgos. 

Se concluyó que los estudiantes universitarios experimentan estrés académico, asociado a trastornos 

psicológicos, fisiológicos y de salud mental, como son miedo, tristeza, soledad, depresión, trastornos 

del sueño, trastornos digestivos, sexuales, las causas son la baja capacidad para adaptarse a 

situaciones de alto nivel de estrés, la sobre carga de trabajo remoto, aspectos académicos, el 

confinamiento y el distanciamiento por el COVID-19, que generó temor y ruptura de hábitos diarios. 

Palabras Claves: Estrés mental, estudiante de posgrado, estudiante de pregrado, pandemia Covid-

19. 

Abstract 

A bibliographic review of research articles was carried out, with the aim of knowing the reasons and 

characterizing stress in university students in the context of a Covid-19 pandemic. Keywords from 

the UNESCO Thesaurus were used to search Scopus, EBSCO, EBSCOhost, Scielo, Redalyc, 

Latindex, Taylor & Francis, Mendeley, university repositories, academic Google and the ranking of 

SCImago journals. A mixed analysis of the articles published in indexed journals in recent years was 

carried out and the findings were presented through tables. It was concluded that university students 

experience academic stress, associated with psychological, physiological and mental health disorders, 

such as fear, sadness, loneliness, depression, sleep disorders, digestive and sexual disorders, the 

causes are the low ability to adapt to situations high level of stress, the overload of remote work, 

academic aspects, confinement and distancing due to COVID-19, which generated fear and a break 

in daily habits. 

Key words: Mental stress, graduate student, undergraduate student, Covid-19 pandemic. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Introducción 

Abordar el tema del estrés en nuestros días, es un tema serio en términos de salud mental, 

pues se sabe que en este contexto de pandemia por Covid-19, se mostraron niveles altos de 

estrés, sobre todo en la población de primera línea, quienes experimentaron niveles de estrés 

que fueron de leve a moderado 36,6% y de grave a muy grave 19,3%, con una reducción del 

bienestar físico y mental (Varma et al., 2021; Arafa et al., 2021; Kallivayalil et al., 2020), así 

como en los estudiantes universitarios, que en este contexto de pandemia experimentaron 

mayor estrés, con impacto psicológico negativo, que antes de la pandemia por COVID-19, 

manifestando que experimentaron estrés académico en un 98,3% de encuestados (Asif et al., 

2020; Maia & Dias, 2020; Rodríguez et al., 2020). 

En éste análisis,  el estrés está muy relacionado al tema del confinamiento, el miedo al 

contagio, las noticias sobre el avance de la pandemia, el aburrimiento, las limitaciones 

económicas y de atención médica oportuna, que generaron perjuicio no solo económico, sino 

también social y de gran impacto en la salud mental, así como en la práctica educativa y las 

rutinas diarias del estudiante en una perspectiva global (Chaturvedi et al., 2021; Arafa et al., 

2021; Bravo y Oviedo, 2020); la limitación del espacio físico, impuesta como medida de 

control en la pandemia, impactó en la salud mental y en particular en los niveles de estrés de 

los estudiantes universitarios que pasaron de la educación presencial a la remota (Muvdi et 

al., 2021). 

Las estadísticas nos refieren que en la pandemia por Covid-19, se observaron cambios en la 

calidad de vida de las personas y de los estudiantes universitarios en particular, quienes 

experimentaron situaciones de estrés académico moderado en un 58,3%, encontrándose 

asociación entre actividad física y estrés académico (Durán-Galdo & Mamani-Urrutia, 2021), 

de manera similar De Oliveira et al. (2020) determinaron que el 68,7% de estudiantes 

universitarios presentaron estrés asociado a deterioro en la calidad del sueño, constituyéndose 

un riesgo para la calidad de vida y según Ahmed & Cerkez (2020), existe una correlación 

negativa significativa entre el estrés y la estabilidad emocional en estudiantes universitarios 

de pregrado. 

De manera similar los estudiantes de posgrado se han visto recargados de actividades 

académicas, exigencias laborales y familiares, experimentando agotamiento continuo y 

trastornos del sueño (Peralta y Villalba, 2019), se ha registrado fallas en la memoria, en el 

desarrollo de pruebas estresantes o en el proceso mismo del aprendizaje y se consideró que 

éstos temas reflejan el deterioro de la salud mental que tiene como causa el estrés académico 

(Suárez y Díaz, 2015, citado en Peralta y Villalba, 2019).  

Sin embargo, las personas son capaces de encontrar mecanismos de solución o afrontamiento 

del estrés (Lazarus & Folkman, 1984, citado en Kim & Asbury, 2020), que es importante 

precisar, en éste sentido se pueden exponer a una misma condición o factor estresante, pero 

cada persona vivencia o experimenta de manera única, por los factores condicionantes como 

las experiencias adversas vividas en la primera infancia (Li et al., 2021; Parker & Endler, 

1996, citado en Kim & Asbury, 2020) y los estudiantes universitarios encontraron como uno 

de los mecanismos para hacer frente al estrés, el uso del teléfono inteligente, observándose 

que los estudiantes con mayor estrés eran más dependientes del teléfono (Flynn et al., 2020), 

aspecto que se debe revisar para determinar su magnitud. 

En este sentido es necesario e importante, hacer un análisis de causas y características del 
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estrés en estudiantes universitarios, para brindar adecuado soporte y orientación al estudiante, 

porque se dan situaciones propias de la vida académica, social y laboral, como manifestaron 

Espinosa-Castro et al. (2020), el estrés va afectando diferentes aspectos de la vida, 

principalmente el rendimiento académico, en estudiantes que trabajan, que experimentan 

temor a perder el empleo, debido a la mano de obra barata, el desempleo y la informalidad, 

hacen notar que existe una relación inversa entre estrés y rendimiento académico, donde el 

nivel de estrés es medio o moderado y el nivel de rendimiento baja. 

El objetivo del estudio fue presentar a la comunidad científica la revisión bibliográfica sobre 

el estrés en estudiantes universitarios en general, en contexto de pandemia por Covid-19, para 

dar un aporte al conocimiento, sobre las características y motivos que lleva a experimentar 

estrés en esta población. Se recopiló información sobre el estrés en general, en estudiantes 

universitarios de pregrado y posgrado y el estrés en pandemia por Covid-19, haciendo notar 

de qué manera afecta el rendimiento y diferentes aspectos en la calidad de vida de los 

estudiantes universitarios, para tal fin, se analizaron y resumieron los hallazgos, la discusión 

y las conclusiones del estudio.  

1.1. El Estrés 

Debemos partir haciendo algunas precisiones generales sobre el estrés, antes de ver al detalle 

el estrés en estudiantes universitarios, en tal sentido, señalar que el estrés fue visto como 

síndrome general de adaptación (Selye, 1956, citado en Peralta y Villalba, 2019) y el excesivo 

estrés trajo problemas en la salud como la hipertensión y problemas cardiacos (Bejamin, 

1991, citado en Bravo y Oviedo, 2020); el estrés es una respuesta fisiológica, psicológica y 

del comportamiento, que se da como mecanismo de adaptación y equilibrio entre las 

presiones internas y externas (Michal, 1992, citado en Clemente et al., 2021). 

El estrés, como un fenómeno psíquico, donde se experimenta la ruptura del equilibrio 

biológico y psicológico y que se puede regular o manejar apropiadamente (Räsänen et al., 

2020; Brito et al., 2019), éste fenómeno se da en un contexto ambiental, en la organización, 

donde hay una carga laboral, referidos como factores psicosociales, que hacen que el estrés 

se active (Tacca y Tacca, 2019; Pando et al., 2019; Brito et al., 2019). Adicionalmente, se 

explicó que como síndrome es un mecanismo adaptativo, expresado en tres momentos: la 

percepción del peligro, la reacción como alarma y la acción como respuesta para conservar 

la integridad (Barraza, 2020, citado en González, 2020). En este sentido, el estrés se torna 

negativo cuando es intenso y prolongado o si se da en contexto ambiental de incertidumbre 

(Gonzáles, 2020). 

El estrés visto como un tema de salud mental, con varios signos y síntomas, donde prevalecen 

factores psicosomáticos asociados al estrés, como son: trastornos del sueño, dolor, ansiedad, 

trastornos neuróticos, trastornos gástricos, dietéticos, trastornos psicosexuales, 

compulsividad sexual y depresión (Deng et al., 2021; Cheng, & Kamil, 2020; Uribe, 2010, 

citado en Peralta y Villalba, 2019), donde la inseguridad puede ser un elemento predictor 

positivo del estrés en estudiantes universitarios y la esperanza y autoeficacia como principal 

soporte del estrés (Wen et al., 2021). 

1.2. El Estrés en Estudiantes Universitarios 

Existe preocupación por los hallazgos sobre el estrés en estudiantes universitarios, por su 

asociación a la depresión mental, según Cobiellas et al. (2020), los estudiantes universitarios 



 

presentan niveles de estrés excesivo y patológico que sobrepasa la media y que aparece la 

depresión cuando se ve la imposibilidad de hacer frente a los problemas. Aunque, los 

incrementos en los niveles de ansiedad y estrés en estudiantes universitarios, ya se 

experimentaron desde antes de la pandemia (Asif et al., 2020), con la incertidumbre y el e-

learning, debido la pandemia por Covid-19, aumentaron el estrés, la ansiedad y las 

dificultades familiares en estudiantes universitarios, disminuyendo la motivación y el 

rendimiento académico, lo que planteó el debate sobre el impacto de la epidemia en la salud 

mental y física de los estudiantes (Malik & Javed, 2021; Gonzáles, 2020).  

Al realizar la búsqueda de los factores o motivos que incrementan los niveles de estrés en 

estudiantes universitarios, se encontró la existencia de correlación inversa entre la variable 

gestión del tiempo y el estrés académico (Gallardo-Lolandes, 2020). 

Entre los motivos que generan estrés en los estudiantes de posgrado, están el trabajo en un 

34%, los estudios académicos en un 29% y el temas familiares (15%) (Tacca y Tacca, 2019), 

en éste sentido Peralta y Villalba (2019) también aportaron que el estrés laboral es por 

sobrecarga de trabajo, así también, Silva-Ramos et al. (2020) mencionaron que estos sucesos 

se dan en época de exámenes, entre las reacciones físicas experimentan dolores de cabeza 

38%, ansiedad, angustia, desesperación en un 38.4% y la estrategia de afrontamiento más 

empleada fue la habilidad asertiva y la ejecución de un plan de estudios. La situación de 

sobrecarga de tareas en estudiantes de posgrado, según Restrepo et al. (2020) elevó el nivel 

de estrés académico, con reacciones de somnolencia y necesidad de dormir, 

complementariamente a este planteamiento Clemente et al. (2021), mencionaron que en estos 

estudiantes existe una baja capacidad adaptativa frente a situaciones de alto nivel de estrés, 

como en el caso de la defensa del proyecto de tesis, donde hay coincidencias sobre las 

limitaciones en estrategias para hacer frente al estrés (Cabezas-Heredia et al., 2021; Araoz et 

al., 2021). Por otra parte, Santos et al. (2020), concluyeron que en estos estudiantes existe el 

predominio del trabajo activo, con mucha exigencia psicológica y alto control, que se puede 

lograr con alto apoyo social. 

1.3. El Estrés en la Pandemia 

En el análisis de los cambios en la vida de los estudiantes universitarios a consecuencia del 

COVID-19, la pandemia ha traído cambios en los estilos de vida, la mala calidad del sueño 

que repercute en la calidad de vida (De Oliveira et al., 2020); los docentes experimentando 

cambios, con serias repercusiones en la salud emocional, según Zhou & Yao (2020) de la 

noche a la mañana se encontraron reducidos y confinados, por la probabilidad de contagio 

entre docentes y estudiantes con el Covid-19, las clases pasaron a ser remotas y no 

presenciales, se detectó que un 68% de los evaluados padecieron de síndrome de estrés 

agudo, que pudo ser aliviado con apoyo social y atención particular.  

Al evaluar el impacto psicológico del COVID-19 en estudiantes de posgrado de Pakistán, 

encontraron síntomas de depresión (26.4%), ansiedad (22,6%) y trastorno de estrés agudo 

(4.4%), siendo las mujeres que se encontraban en la primera línea, quienes experimentaron 

mayores síntomas (Imran et al., 2020).  Según Majumdar et al. (2020), reveló que la 

pandemia del COVID-19 y el confinamiento en el hogar, el distanciamiento social, el riesgo 

de infección, trajo desafíos, que afectaron la salud, el bienestar, el sueño, la rutina diaria, 

dejando como consecuencia estrés familiar y laboral. 

Dentro de estos cambios se evaluó el impacto del bloqueo del aprendizaje en el contexto del 
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COVID-19 en estudiantes de pregrado y posgrado, en varias universidades de Bengala 

occidental, revelando que los estudiantes tuvieron problemas de conectividad, ansiedad, 

depresión y entornos de estudio desfavorables en el hogar (Kapasia et al., 2020). Para 

enfrentar este encierro se planteó la necesidad de innovar la enseñanza, para superar el estrés 

y la ansiedad mental del confinamiento (Raju, 2020, citado en Kapasia et al., 2020). Sin 

embargo, Gonzalez et al. (2020), señalaron efectos positivos del confinamiento, como el 

cambio en las estrategias de aprendizaje a un proceso más continuo, con una mejora en el 

rendimiento.  

Es importante anotar la relación entre los niveles de estrés y la pandemia, donde el 

aislamiento y el distanciamiento tomado como normativa y medida necesaria para no 

contagiarse en tiempos de pandemia, guardó relación con el estrés emocional, siendo 

mayormente las mujeres quienes lo padecieron, pues aumentó el teletrabajo, los quehaceres 

del hogar y el cuidado de los hijos y estuvieron más propensas a padecer de estrés en la 

pandemia por Covid-19 y por la sobrecarga de tareas (Bravo y Oviedo, 2020). 

El confinamiento, vino a ser la principal causa del estrés en tiempos de Covid-19, esta 

dolencia no apareció sola, sino acompañada de otros aspectos negativos para la salud, como 

la ansiedad, el miedo, la tristeza, la soledad y la depresión, tanto en jóvenes, como en 

personas que padecen de alguna enfermedad crónica (Ozamiz et al., 2020). El aislamiento 

limitó el contacto físico entre las personas amigas o familiares, cortando la naturaleza social 

del ser humano, que se vio limitado a reducir su espacio de interacción física, familiar e 

interpersonal (Bravo y Oviedo, 2020, p. 588), sin embargo, se registró que aquellos que se 

confinaron en su residencia habitual frente a los que se trasladaron a una residencia solos o 

con compañeros, experimentaron comparativamente mayores niveles de ansiedad y estrés 

(Husky et al., 2020). 

En el contexto actual de la pandemia por COVID-19, un estudio en estudiantes universitarios, 

reveló que el 15% de los participantes, manifestaron tener un alto estrés percibido, 

relacionado al COVID-19 (Pedrozo-Pupo et al., 2020) y según Armenta et al. (2020) el 73% 

de los estudiantes manejan un estrés medio, sin embargo, concluyeron que el estrés visto 

como mecanismo de alerta puede ser algo positivo.  

Otro tema que requiere un análisis a profundidad, fue el uso del teléfono inteligente en 

estudiantes muy estresados, porque se encontró comportamientos de dependencia, pues se 

vio como un mecanismo de evitación y afrontamiento (Flynn et al., 2020), al respecto 

Klimenko et al. (2021), encontró correlaciones negativas entre el uso de redes sociales con 

el manejo de tensiones y estrés, pues evidenciaba deficiencias en las habilidades blandas que 

conllevan a adicciones por el uso de redes sociales e internet. 

Finalmente, como mecanismo de afrontamiento, se señaló que el aumento del estrés se debió 

por la postergación de actividades, que la educación virtual postergó actividades importantes, 

pues demandó más tiempo que el sistema presencial (Méndez, 2021); se habló de tomar 

medidas que promuevan el bienestar psicológico, estrategias de afrontamiento, estrategias de 

resiliencia y conexiones con redes de apoyo, para hacer frente a la problemática, para reducir 

el estrés (Ozamiz et al., 2020; Bravo y Oviedo, 2020; Räsänen et al., 2020), se habló de 

gestionar mejor las emociones, en personas de riesgo y jóvenes, a través del apoyo académico 

y psicológico; el aburrimiento es otro de los factores que llevó al estrés y el uso de medios 

con alto significado en la vida, uso de aplicativos por móvil, musicoterapia (Chao et al., 2020; 

Morrison et al., 2020; Tejada-Muñoz et al., 2020). 



 

Materiales y métodos 

Para la ejecución del presente estudio se siguió la ruta del método mixto en la investigación, 

pues se recopiló información, para el posterior análisis de los mismos, con el fin de hacer un 

registro de datos a partir de los artículos revisados, hacer comparaciones, contrastando ideas 

de los autores, determinando coincidencias, diferencias o complementariedad en los 

resultados de los estudios (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018), de la variable estrés en 

estudiantes universitarios en el contexto actual de la pandemia por el COVID-19. En el 

estudio se realizó la revisión bibliográfica de artículos de investigación encontrados en 

revistas indexadas, haciendo uso de las palabras claves del Tesauro de la UNESCO, en 

español e inglés, tales como: Estrés mental, estudiante de posgrado, estudiante de pregrado, 

pandemia Covid-19 y su equivalente en inglés. 

Los artículos de investigación revisados fueron cincuenta y dos, de los cuales veintisiete 

fueron referenciados en idioma inglés y veinticinco en español, más 1 libro digital para la 

consulta metodológica, sumado todo fueron 53 referencias, que fueron equivalentes al 

50.94%, 47.17% y 1.89% respectivamente.  Se aplicó el criterio de incluir artículos 

científicos de los últimos años y de excluir aquellos que tuvieran más de 3 años de 

antigüedad, resultando treinta y uno del año 2020, dieciséis del 2021, 4 del 2019 y 1 del 2022. 

Otro criterio de inclusión fue seleccionar artículos de investigación originales, que aborden 

el tema del estrés, en el contexto de pandemia y aspectos asociados en la población de 

estudiantes de universitarios de pregrado y posgrado, a nivel mundial. Finalmente, se 

consideró incluir artículos que se encuentran en revistas indexadas. 

Con el fin de recoger la información necesaria, válida y confiable, se hizo uso del recurso 

digital, para la búsqueda de información online, en bases de datos y referencias bibliográficas 

de artículos y resúmenes de investigación científica, como Scopus, EBSCO, EBSCOhost, 

Scielo, Redalyc, Latindex, Taylor & Francis, Mendeley, repositorios de universidades, 

Google académico y el ranking de revistas de SCImago. La búsqueda con palabras claves del 

Tesauro de UNESCO, como motor de búsqueda, principalmente en el idioma inglés, debido 

a que por ese medio se accedió a las últimas publicaciones, por la temática del estudio de 

encontrar referencias en el contexto de pandemia. En algunos casos una sola palabras clave 

o combinaciones como stress and university students, stress and pandemic, stress and 

COVID-19 o mental stress and pandemic. 

Se procedió a buscar información, realizar la lectura y análisis del contenido de cada artículo 

de investigación y sistematización de los hallazgos, con la finalidad de responder al objetivo 

de la investigación. En primer lugar, se registró los artículos en una matriz, por título, 

autor(es), año de publicación, revista donde se publicó, volumen, número, páginas, país de 

origen, institución y DOI o URL, se hizo lectura y anotó aspectos relevantes para la 

introducción, metodología, resultados y discusión. En segundo lugar, se estructuró el artículo 

planteando el problema, el objetivo, justificación, argumentos, aspectos metodológicos, 

resultados, discusión y conclusiones, tomando como referencia la información sistematizada, 

aplicando el parafraseo de las ideas y elaboración de tablas con resultados, sustento para la 

discusión y conclusiones. Se aplicó el APA séptima edición. 

Resultados  

Al realizar el análisis y sistematización del objetivo planteado por los autores, se encontró 

que el estudio del estrés en estudiantes universitarios de pregrado y posgrado, es visto en el 
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contexto COVID-19, el impacto psicológico, su asociación a otros trastornos como la 

ansiedad, depresión, tecnoestrés, resiliencia, el aprendizaje, el afrontamiento, entre otros 

aspectos vistos en la Tabla 1, sobre objetivos planteados por autores. 

Tabla 1 

Objetivos planteados por los autores sobre el estrés en estudiantes universitarios 

Autor Objetivo 

Imran et al. 

(2020) 

Evaluar el impacto psicológico del brote de COVID-19, 

cuantificando síntomas de ansiedad, depresión y estrés agudo, 

análisis de factores de riesgo asociados, en estudiantes de 

posgrado en Pakistán. 

Kapasia et al. 

(2020) 

Evaluar el impacto de la suspensión o bloqueo de los aprendizajes 

en el contexto del COVID-19, en estudiantes de pregrado y 

posgrado de varios centros universitarios de Bengala Occidental. 

Clemente-Suarez 

et al. (2021) 

Analizar la respuesta autonómica de estrés de estudiantes de 

doctorado al realizar la defensa de su proyecto de tesis doctoral. 

Tacca y Tacca 

(2019) 

Conocer la relación entre el estilo de afrontamiento y el bienestar 

psicológico de estudiantes de posgrado de una universidad de 

Lima, determinando principales aspectos que generan estrés. 

Peralta y Villalba 

(2019) 

Identificar los niveles de estrés laboral que experimentan los 

estudiantes de posgrado ante la sobrecarga de trabajo. 

Konstantopoulou 

et al (2020) 

Determinar la posible asociación entre el estrés y los síntomas de 

ansiedad, en estudiantes de pregrado, posgrado y empleados de 

la Universidad de Patras. 

Amaral et al. 

(2020) 

Analizar y comparar el estrés percibido, la resiliencia, los 

síntomas depresivos y las estrategias de afrontamiento en 

miembros de la Universidad de Campinas, en Brasil, antes y 

durante el brote del COVID-19. 

Malik & Javed 

(2021) 

Examinar el impacto del aprendizaje electrónico debido al 

COVID-19 en la percepción del estrés en estudiantes 

universitarios en Omán. 



 

Santos et al. 

(2020) 

identificar los niveles de estrés el perfil social de los estudiantes 

de posgrado en el área de salud de la Universidad Regional de 

Cariri. 

Husky et al. 

(2020) 

Comparar los niveles de estrés y ansiedad entre estudiantes que 

se trasladaron a una residencia y los que permanecieron en su 

residencia habitual durante el confinamiento por el COVID-19. 

Li et al. (2021) Medir el efecto de la experiencia de adversidad en los primeros 

años de vida, sobre las reacciones agudas de estrés, ansiedad y 

depresión durante la epidemia de COVID-19 en estudiantes 

universitarios. 

Sánchez-Macías 

et al. (2021) 

Identificar y caracterizar en estudiantes de licenciatura el grado 

de aceptación, el nivel de tecnoestrés y la adicción por el uso de 

las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC). 

Rodríguez et al. 

(2020) 

Evaluar el estrés académico auto percibido en alumnos 

ingresantes a la Carrera de Odontología de la Universidad 

Nacional de Córdoba, Argentina. 

García-Rojas et 

al. (2021) 

Determinar la relación entre la resiliencia y el estrés percibido en 

estudiantes de Obstetricia de una universidad pública de Lima, 

Perú. 

Deng et al. 

(2021) 

Determinar las asociaciones entre el estrés relacionado con el 

COVID-19 y los síntomas de compulsividad sexual, en 

estudiantes universitarios de cinco universidades de China. 

Méndez (2021) Realizar un análisis de la procrastinación y su incidencia en el 

incremento del estrés tanto en estudiantes como en docentes 

universitarios, frente al contexto de la educación online. 

Barcelata-

Eguiarte et al. 

(2021) 

Analizar las respuestas psicológicas de adolescentes y jóvenes 

estudiantes mexicanos en contexto de pandemia por COVID-19, 

comparado por el tiempo de confinamiento. 

 

Los resultados y conclusiones a los que se arriba en los estudios vistos en la Tabla 1, son 

complementados en la Tabla 2, sobre resultados y conclusiones que se centran en caracterizar 
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el nivel de estrés percibido y otros trastornos asociados, así como mecanismos de respuesta 

adaptativa o de afrontamiento en los estudiantes de pregrado y posgrado expresados en 

porcentajes. 

Tabla 2 

Resultados y conclusiones por cada autor 

Autor Resultado o conclusiones 

Imran et al. 

(2020) 

Los hallazgos revelaron síntomas depresivos (24.4%), trastornos 

de ansiedad (22.6%) y estrés agudo (4.4%) en estudiantes de 

posgrado a consecuencia del COVID-19, siendo las mujeres las 

que experimentan más síntomas de ansiedad, depresión y estrés 

agudo. 

Kapasia et al. 

(2020) 

Se concluyó que el 70% de estudiantes aplicaron el aprendizaje 

electrónico a través de un dispositivo móvil, que experimentaron 

problemas de ansiedad, depresión y entornos desfavorables en 

casa. Los estudiantes de sectores marginales con mayor 

dificultad. 

Clemente-Suarez 

et al. (2021) 

Los estudiantes de doctorado muestran una baja capacidad 

adaptativa, frente a situaciones de alto nivel de estrés, como en el 

caso de la defensa de su tesis doctoral. 

Tacca y Tacca 

(2019) 

Los principales estresores en estudiantes de posgrado están 

relacionados al trabajo (34%), lo académico (29%) y la familia 

(15%). A mayor edad mayor bienestar psicológico. El 82% 

consideró que el afrontamiento se sustenta en aprendizajes de 

experiencias previas. 

Peralta y Villalba 

(2019 

Los estudiantes de posgrado experimentan alto nivel de 

sobrecarga laboral, académica, exigencias familiares, desgaste 

ocupacional, agotamiento y trastornos del sueño en estudiantes 

con pareja. 

Konstantopoulou 

et al (2020) 

los estudiantes de pregrado y posgrado experimentaron estrés 

relacionado a ansiedad y depresión. Asociación positiva entre 

estrés y ansiedad, asociados a aspectos neurobiológicos 



 

Amaral et al. 

(2020) 

En los estudiantes de pregrado, posgrado (de maestría y 

doctorado), se encontró independientemente del contexto de 

COVID-19, puntuaciones altas en los niveles de estrés percibido 

y signos depresivos y puntuaciones bajas en resiliencia. Se 

asumió estrategias de afrontamiento de cara a la adversidad y el 

confinamiento por la pandemia por COVID-19.  

Malik & Javed 

(2021) 

Los estudiantes universitarios experimentan estrés en un 96,9% 

(estrés moderado = 82,5% y estrés alto = 14,4%) debido a el e-

learning durante el COVID-19. Correlación negativa y 

significativa entre el estrés percibido y el rendimiento académico, 

debido a la incertidumbre, que afectaron el rendimiento 

académico y la salud mental y física. 

Santos et al. 

(2020) 

Se encontró que los estudiantes de posgrado experimentaron alta 

demanda en un 87,3%, alto control en un 81,4% y alto apoyo 

social en un 90,9%, con predominio de trabajo activo y exigencias 

psicológicas, con apoyo social para contrarrestar el estrés. 

Husky et al. 

(2020) 

Los estudiantes que permanecieron en residencias solos o con 

compañeros tuvieron más probabilidades de soportar meses de 

confinamiento, en comparación a los que se reubicaron a áreas 

rurales en una casa con sus padres, experimentaron nivel de estrés 

severo. 

Li et al. (2021) Se observó reacciones de estrés, angustia emocional y riesgo a 

estados depresivos en estudiantes universitarios con experiencia 

de adversidad en la primera infancia. 

Sánchez-Macías 

et al. (2021) 

Los niveles altos de estrés se relacionan con el tiempo de uso de 

las TIC y la adicción se relacionan de manera causal directa con 

el tecnoestrés 

Rodríguez et al. 

(2020) 

Se encontró nivel de estrés académico percibido en estudiantes 

universitarios en un 98.3% de la muestra, el 88.81% en la 

intensidad más alta del estrés. Generadores de estrés: las 

evaluaciones en un 67,4% y la sobrecarga de tareas en un 63.4%, 

ambas en categoría de moderado, con reacciones de fatiga crónica 

en un 57,5%, la somnolencia en un 57,3%, ambos de intensidad 

moderada. Se evidenció aumento o disminución del consumo de 

alimentos un 55,9%, desgano un 44,6%, ambas en intensidad 

moderada. Las estrategias de afrontamiento concentración en 

resolver el problema en un 72,1% en un rango de nivel profundo, 

estrategia para obtener lo positivo en un 63,4% y elaborar un plan 
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y desarrollo de tareas en un 60,7%. 

García-Rojas et 

al. (2021) 

Capacidad media de resiliencia (25,8%) y nivele alto de estrés 

percibido (48,3%); relación indirecta y moderada entre las 

variables, en estudiantes universitarios. 

Deng et al. 

(2021) 

El estrés relacionado al COVID-19 influyó directamente con el 

síntoma de compulsividad sexual y con la depresión, ansiedad. 

Méndez (2021) El 89,0% opinaron que el aumento del estrés se debió a la 

postergación de actividades, el 77,4% consideró que la educación 

virtual provocó la postergación de actividades importantes, el 

67,8% que la educación virtual demandó más tiempo. El 70,1% 

manifestó aumento de ansiedad, el 56,5% irritabilidad y el 68,4% 

dolor de cabeza.  

Barcelata-

Eguiarte et al. 

(2021) 

Se encontró que las mujeres presentan más estrés, miedo y 

presiones escolares que los hombres, a mayor confinamiento por 

la pandemia, mayor puntaje en riesgos de problemas emocionales 

en estudiantes. 

 

En cuanto al tipo de enfoque se encontró al analizar veinte artículos, que la tendencia es a 

aplicar el enfoque cuantitativo (Gallardo-Lolandes et al., 2020; Ahmed y Cerkez, 2020; Deng 

et al., 2021; Silva-Ramos et al., 2020; Santos et al., 2020; Ozamiz-Etxebarria et al., 2020; 

Cabezas-Heredia et al., 2021; Konstantopoulou et al., 2020; Tacca y Tacca, 2019; Araoz et 

al., 2021; Arafa et al., 2021; Hernández-García et al., 2021; Imran et al., 2020; Pando et al., 

2019), seguido del cualitativo (Kim & Asbury, 2020; Muvdi et al., 2021; Reyes y Trujillo, 

2020) y el mixto (Méndez, 2021; Sánchez-Macías et al., 2021; Cobiellas et al., 2020). 

Discusión  

Al realizar el análisis de los hallazgos notamos que el estrés que padecen los estudiantes 

universitarios, es conocido como estrés académico y éste tiene como sus principales causas 

la baja capacidad para adaptarse a situaciones de alto nivel de estrés y está asociado al trabajo 

y a los estudios académicos (Clemente et al., 2021; Tacca y Tacca, 2019; Peralta y Villalba, 

2019), también se puede notar que el estrés no es un fenómeno que va solo, sino que puede 

ir asociado a otras variables como la ansiedad y depresión (Konstantopoulou et al., 2020; 

Cobiellas et al., 2020).  

Considerando los hallazgos vemos que los autores coinciden en plantear que el estrés se ha 

incrementado en los estudiantes a consecuencia de la pandemia como lo señalaron (Méndez 

(2021, Asif et al., 2020), aunque algunos indican que éste trastorno o fenómeno psíquico ya 



 

se venía experimentando desde antes de la pandemia, pero que en la actualidad se incrementó 

debido al e-learning (Malik & Javed (2021). 

En cuanto a los objetivos de estudio en relación a la variable, se encuentra coincidencias en 

que es importante determinar el nivel de estrés experimentado por los estudiantes (Pando et 

al., 2019), los factores que lo causan, llamados estresores ambientales (Tacca y Tacca, 2019) 

y los recursos que ayudan a contrarrestar esta problemática tanto en estudiantes universitarios 

de pregrado y posgrado como estrategias de afrontamiento (Kamal & Othman, 2020; Amaral 

et al. 2020; Rodríguez et al. (2020). 

En el análisis de los artículos científicos, se encontró que el estrés fue abordado como un 

estudio de corte transversal, descriptivo, donde se determinó aleatoriamente muestras y se 

registraron el nivel de estrés percibido a través de cuestionarios de instituciones de salud, 

evaluándose sintomatología fisiológica, comportamental, intelectual y psicoemocional 

(Pando et al., 2019). Al realizar estudios en estudiantes universitarios se aplicó el muestreo 

probabilístico de tipo aleatorio simple y formatos de encuestas electrónicas (Cobiellas et al., 

2020; Ozamiz et al., 2020), se observó que el uso de la tecnología puede ser un recurso muy 

importante para registrar información y llegar a la muestra para un estudio de investigación 

en este contexto de pandemia por Covid-19.  

Del análisis de los cambios en la vida académica vemos que existen coincidencias entre 

algunos autores, que señalaron repercusiones de la pandemia del Covid-19, en la salud 

emocional, como estrés, ansiedad, depresión (Zhou & Yao, 2020; Imran et al., 2020; 

Majumdar et al., 2020), de igual manera problemas de conectividad y entornos de estudio 

desfavorables en el hogar (Kapasia et al., 2020), pero como contraparte se dice que el 

confinamiento ha traído también aspectos positivos, como la posibilidad para concentrarse 

más en temas del aprendizaje y mostrar mejores rendimientos y estrategias de aprendizaje 

más continuos (Gonzalez et al., 2020). 

En el análisis del estrés en pandemia, se habló del estrés emocional, producto de las 

condiciones del confinamiento, el aislamiento y las normativas restrictivas que contribuyen 

a la existencia del estrés, que va acompañado de ansiedad, miedo, tristeza, soledad y 

depresión, debido a la limitación en la interacción física, que afecta la dinámica familiar e 

interpersonal, así como el factor aburrimiento que lleva al estrés (Bravo y Oviedo, 2020; 

Ozamiz et al., 2020; Chao et al., 2020). Vemos que el estrés requiere analizar el contexto 

social y ambiental. Los niveles de estrés pueden ser mayores en el caso de docentes 68% 

quienes padecen de estrés agudo (Zhou & Yao, 2020) y en estudiantes de posgrado la 

presencia de trastorno de estrés agudo puede darse en un 4.4% (Imran et al., 2020). 

En líneas generales las personas en pandemia han experimentado niveles de estrés variados 

algunos fueron de leve a moderado en un 36.6% y grave a muy grave 19.3% (Arafa et al., 

2021), hay necesidad de la toma de conciencia que las estrategias de afrontamiento que 

promueven la salud mental (Kamal & Othman, 2020). 

Conclusiones 

El estrés es un fenómeno psíquico, donde se experimenta la ruptura del equilibrio biológico 

y psicológico, en su análisis se debe tomar en cuenta el contexto social y ambiental en el que 

se da. 
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La pandemia por el COVID-19 ha generado, distanciamiento, confinamiento, temor al 

contagio, ruptura de hábitos diarios, que trajo en algunos casos aburrimiento asociado que 

llevó al estrés emocional en la familia y en la vida académica. 

La organización y la carga laboral como factor psicosocial, hace posible que el estrés se 

active, manifestándose trastornos emocionales asociados producto del confinamiento por la 

pandemia, como son la ansiedad, miedo, tristeza, soledad, depresión y trastornos del sueño. 

El estrés que padecen los estudiantes universitarios, es conocido como estrés académico y 

éste tiene como sus principales causas la baja capacidad para adaptarse a situaciones de alto 

nivel de estrés y está asociado al trabajo y a los estudios académicos, sin embargo, los 

problemas de conectividad y entornos de estudio desfavorables en el hogar como factor 

externo ambiental también generan estrés. 
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